Ihr eigener Name 								
Straße Hausnummer
PLZ Ort
Land


Name Ihrer Bank
Straße Hausnummer
PLZ Ort
Land


								


Datum:___________
Meine Kontonummer: ______
Betreff: Erstattung von unautorisierten Zahlungen


Sehr geehrte Damen und Herren,

ich bin Kunde Ihrer Bank und habe einen Schaden durch Abbuchungen von meinem Konto erlitten, die ich nicht autorisiert habe. In der Anlage 1 zu diesem Schreiben habe ich Ihnen die Kontoauszüge beigelegt und darauf die unautorisierten Abbuchungen mit einem X markiert. 

Der Gesamtschaden in der Anlage genannten unautorisierten Abbuchungen beträgt  _______,___ Euro. 

Ich habe für diese Abbuchung keine Einzugsermächtigung erteilt. Diese Abbuchungen habe ich außerdem nicht autorisiert und die Empfänger sind mir unbekannt. In der Anlage 2 ist die Bestätigung meiner Strafanzeige bei der Polizei. 

Hiermit fordere ich Sie auf, mein Konto unter Annullierung der in der Anlage 1 genannten Abbuchungen zu berichtigen bzw. die unautorisierten Abbuchungen unverzüglich, spätestens bis zum 

[Datum einsetzen: Heute in drei Wochen, z.B. 30.09.2023]

auf mein oben genanntes Bankkonto zurückzuerstatten (§ 675u Abs. 1 S. 2 BGB).

Mit freundlichen Grüßen

[Unterschrift]

[Ihr Name]


[Wichtig! Dieses Schreiben überarbeiten und vollständig ausfüllen. Anlagen beilegen und als Einwurf-Einschreiben verschicken. Heben Sie eine Kopie des versendeten Schreibens auf. Alle Postbelege aufheben! Bitte Sendungsverfolgung über das Internet machen und Nachweis ausdrucken. Dieses Schreiben ersetzt keine Rechtsberatung!]
